
Rapport d’activité et Financier de l’Espace Ressources 

Familles   
 

I. Présentation du Dispositif  
 

L’Espace Ressources Familles est un dispositif créé en 2020 dans le cadre d’un appel à manifestation d’intérêt publié par l’ARS du Centre-Val de Loire. A sa 

création, le dispositif était porté par deux établissements de l’ADPEP 45 : le CMPP de Montargis/Gien et l’IME Chantemerle de Gien. Il est désormais rattaché 

administrativement au DAME PEP GIEN. Dans le cadre du 4e CPOM associatif et de la mise en œuvre de la porte d’entrée commune, l’ERF s’est développée à 

l’échelle départementale en recrutant dès le 03 novembre 2025 deux éducatrices spécialisées supplémentaires à temps plein et une psychologue à 0.40ETP. 

 

Via la porte d’entrée commune et l’articulation DAME (Dispositif d’accompagnement médicoéducatif) – SESSAD, différentes modalités d’accompagnement sont 

proposées Aux familles dont l’enfant est en attente de prestations. 

L’ERF vise à apporter une première réponse aux situations en attente dans le parcours d’admission dans le secteur enfant en identifiant les besoins prioritaires 

sur lesquels agir. 

Aussi, l’accompagnement proposé par l’ERF aux familles / fratries vise à : 

✓ Éviter les ruptures de parcours,   

✓ Accéder à leurs droits  

✓ Soutenir la parentalité   

✓ Favoriser l’inclusion   

Le partenariat établi par l’ERF a pour volonté de faciliter l’accompagnement des familles/aidants vers les dispositifs de droit commun et de favoriser, à cet égard, 

la démarche inclusive.     

   

▪ Public concerné  

 

Enfants et familles ayant effectués une demande d’admission dans le cadre de la PEC du secteur enfants identifiés lors des Commissions territorialisées et 

nécessitant un accompagnement immédiat (= réponse alternative dans l’attente de l’admission) 
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▪ Parcours de la personne accompagnée à l’ERF  

➢ Demande reçue dans le cadre de la porte d’entrée commune 

➢ Étude en commission territoriale 

➢ Si absence de possibilité de prestation immédiate en DAME ou SESSAD :  

 

 

➢ Echange téléphonique avec la famille pour présenter l’ERF (alternative à l’admission) et proposition d’une rencontre  

➢ Rencontre avec la famille pour permettre d’identifier le besoin prioritaire 

➢ Echange en équipe sur les actions à proposer 

➢ Rencontre/contact avec la famille pour la formalisation et signature du DIPC présentant les objectifs d’accompagnement  

➢ Mise en œuvre des modalités d’accompagnement (dans la mesure des moyens disponibles) 

➢ Réévaluation des objectifs d’accompagnement à 6 mois  

➢ Durée accompagnement : 6 mois 
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II. Ressources humaines  
- Évolution des effectifs : 

➢ Création de 3 postes à la suite de l’évolution de l’espace ressource famille, deux postes d’éducateurs spécialisés, un 0.40 ETP de 

psychologue. 

Reprise en septembre 2025 de l’éducatrice spécialisée après un congé parental, elle était précédemment positionnée au DAME de Gien et 

en novembre, ses missions se sont élargies en line avec la portée départementale de l’ERF. 

 

 

Indicateurs communs 2024 
2025 

Nombre de postes vacants 1 ETP 
0 

Taux d’absentéisme 37,47% 
 

24.27% 

Taux de rotation du personnel 100% 
60% 
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III. Activité et accompagnement des personnes  
 

➢ Nombre de personnes accompagnées 

 

 

  En 2025, 17 nouvelles familles ont été accompagnées par l’ERF. Ce nombre inférieur à 2024 s’explique par l’absence de l’éducatrice spécialisée 

basée à l’est qui n’a pas été remplacée immédiatement et par le développement de l’ERF départementale seulement en novembre 2025. 

➢ Profil 

 

La moyenne d’âge des enfants concernés est de 9,7 ans.  Les demandes concernent toujours principalement des jeunes enfants (- de 10 ans). 

 

➢ Modalités et types d’accompagnement proposés. 

 Prestations 

85 Soutien à la parentalité 

59 Accès aux droits 

38 Soutien des relations famille / partenaires/ Accompagnement orientation 
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On retrouve également d’autres prestations dans le rapport de pilotage ERF du DUI mais l’harmonisation de la saisie d’activité est à harmoniser 

 

Nombre Modalités d’accompagnement 

76 Entretien téléphonique 

28 Visite à domicile 

7 Entretien sur site 

5 Réunion collective Pause Parents 

le projet PAUSE PARENTS s’adresse à toutes les familles du territoire (parents, aidants) ayant des enfants ou adultes en situation de handicap avec 

et sans notification MDPH. 

Le collectif « Pause Parents » propose différentes modalités de rencontres 

• Temps d’échange libre 

• Thématique : apport d’informations 

• Intervention de professionnels extérieurs 

En 2025 5 rencontres ont été organisées. A noter que le nombre de participants a presque doublé puisque le collectif propose l’accueil des enfants, 

paramètre qui faisait souvent frein à la présence des parents. De plus, les rencontres projetées sont relayées par des partenaires, ce qui facilite la 

diffusion des informations auprès des familles. 

Le collectif « Pause Parents » souhaite se développer en proposant 

• La mise en place de temps de partage conviviaux  

• La mise en place d’un groupe de parole restreint 

• L’association d’autres professionnels des PEP 45 afin de développer les différentes modalités de rencontres 

• La création de nouveaux collectifs « Pause Parents » sur les territoires METROPOLE et OUEST du Loiret en lien avec le déploiement de l’ERF 

sur le reste du département du Loiret.  
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IV.  Synthèse et perspectives  
 

- Synthèse du rapport d’activité 2025 

 

➢ Développement de l’ERF départementale en novembre 2025 en lien avec la PEC (porte d’entrée commune) PEP45 

L’activité 2025 est en lien avec le contexte RH : l’éducatrice, basée sur le Giennois, en congé parental remplacée seulement quelques mois, recrutement des autres 

professionnelles à partir du 03 novembre 2025. 

 

➢ Evolution PAUSE PARENTS 

Le collectif de professionnels de différentes structures de l’ADPEP45 constitué afin de proposer des interventions collectives auprès des parents dont les enfants 

sont accompagnés ou en liste d’attente sur le territoire de l’Est du Loiret a organisé 5 rencontres en lien avec les demandes des familles. 

. 

 

- Perspectives 2026 

 

➢ Organiser le cadre d’intervention au regard de la nouvelle organisation et communiquer auprès des partenaires 

 

Avec la mise en œuvre de la porte d’entrée commune, l’ERF recentre ses missions sur l’accompagnement des familles d’enfants en attente de prestations 

ambulatoires, d’acceuil de jour ou de nuit.  

Nécessité de rencontres partenariales afin de s’articuler avec tous les dispositifs existants. 

 

➢ Proposer de nouvelles interventions collectives auprès des parents Dans les différents territoires du département 

 

De nouvelles actions doivent être proposées en 2026 autour de thèmes spécifiques, mais également des temps d’échange plus libre autour du handicap afin de 

favoriser et développer la pair aidance et prévenir l’isolement des familles. 
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